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Begreppen:

Ansvar och ansvarsbegreppet

Den ene flyttkarlen till den andre:
"Vi maste hjalpas at har. Om du tar det stora skapet, sa tar jag ansvaret."

Det finns en hel méngd olika sammanhang i vilkefreppet Ansvar anvands, till exempel
juridiskt ansvar som skiljer sig fran moraliskt aass vilket i sin tur skiljer sig fran det ansvar
som en pilot pa ett passagerarplan har. Vi kasalltvardagligt tal, avse en rad olika
betydelser av detta begrepp, vilka snarare best&imammanhanget &n av sjalva begreppet.
Kanske ar ansvarsbegreppet ett av de allra mesaktzsoch svardefinierade begrepp vi har i
spraket.

| vardagsspraket, tillika med socialarbetarenskdpti i klientarbetet, ar detta ord nastan lite
magiskt till sin abstrakta karaktar. Ordet tyckgeifér avse en social 6verenskommelse vilket,
implicit, har for avsikt att reglera vissa uppgifsmm ska utforas, hur, nar och av vem. Dessa
uppgifter som ska utféras behover dock inte beattldet ar den som har ansvaret som med
automatik ar den som ska utfora dessa, det kanehyék vara nagon annan.

Denna ansvarsfordelning tycks ske pa tva olikai sagllanmanskligt samspel: Det ena ar
genom faktiska handlingar (och sker ofta utan inthlang av spraket). Det kan handla om
banala vardagshandelser som att nagon i familjéd betalar familjens rakningar, lagar
maten, skoter bilvarden, uppfostrar barn och sareid arbetsgrupper ar principen
densamma, tillika i de flesta mellanméanskliga samimaag. Har uppstar en latt en vana och
omsesidiga forvantningar om att monstret ska forggdlvklart kan monstret brytas, men det
fodrar en viss mangd av energi, kan latt skapasnfirvirring, tills monstret for
ansvarstagande har omorganiserats. Det kan foenoklabeskrivas som att den som
oftast/alltid utfor nagot darmed far/tar en rollav vara ansvarig.

Den andra formen fér ansvarsférdelning (eller elggatt "ansvarsférhandling”) tycks vara
sprakligt grundad. Med det avses att denna angvdedhing dels kan vara uttalad i
resonemang som "Vem tar ansvar for att.....?” ellerdnde formuleringar. Da &r det ganska
enkelt att reglera och definiera ansvarsfragandufittutsattning att detta inte andras
inofficiellt genom att en eller flera av de inblat: agerar pa ett satt som motsager den
sprakliga overenskommelsen). Men oftare reglerasast genom betydligt mer subtila
sprakliga nyanser, vilket kommer att studeras négmadan.

Men forst lite om olika satt att forhalla sig @ihsvaret: Ibland kan det tydliggora principerna
for ansvarstagande om vi substantifierar begrepiettyill sdga fortingligar det och snarare
betraktar det som en "sak” snarare an ett absbedgtepp. Att fortingliga pa det sattet ar
vanligt i vardagsspraket, exempelvis i utsagan l@8oligger hos Kalle”. Forenklat kan vi ha
tva huvudinriktningar/viljor i fragan. Vi kan viljaa/ta pa oss ansvar ("applet”, nagot gott vi



vill ha) eller bli av med det/skicka till nagon am(’potatisen” som ar het och vi vill kasta
over till nAgon annan). Denna reglering tycks alkke i forsta hand som sprakligt fenomen
men da ofta i sprakliga bisatser med sma, mentéffglord. Bland de mest frekventa ord for
just detta ar faktiskt orden "jag”, "du” och "vi”.

En liten enkel 6vning som latt kan utféras pa nagiauter brukar klargora de viktigaste
principerna for hur spraket reglerar ansvarsfragoEm grupp (vanligen 4—6 personer) far i
uppgift att planera en gemensam kvallsaktivitet suktuderar aktiviteter dar man behoéver
planera, boka biljetter och liknande. Alla i grupgear som uppgift att forsoka fa/ta pa sig sa
mycket ansvar som mojligt. | del tva av évningein&truktionen densamma forutom att alla
deltagare har som uppgift att forsoka slippa altaier av ansvar. Efter bara nagra minuter
brukar monstren framsta mycket tydligt och hurgpeakligt, gjort for att ta eller slippa
ansvar.

Ibland uttrycks tanken om att "dela” pa det vi kalhinsvar, men det ar aven att dela pa nagot
mycket luddigt. Vid en enkel granskning ar det #ttfa bilden av att manniskor inte alls

delar ansvar (som de pastar sig gora) utan snaedaeupp ansvaret i mindre bitar vilka
sedan fordelas.

Ett satt att hantera begreppet, i den man vi itferross med att ha det abstrakt, ar att betrakta
det som ett substantiv, en fysisk sak. Och kanskie@éattast att betrakta det som en boll
(jamfor uttrycket "nu ligger bollen hos Kalle”). @pa samma séatt som det kan vara svart att
dela pa en boll, kan det vara svart att dela pdaanBollen, ansvaret, behover inte finnas hos
den ena parten konstant, det kan vaxla. Men deftaésvart att ha den/det lika mycket. Det
tycks vanligen forhalla sig sa att denna ansvatsiaolen tendens att "hamna” hos den ene
eller andre. Och pa samma satt som med en bolineamju "ta pa sig” ansvaret, eller betrakta
det som en het potatis som man forsoker kasta sigirtill den andre parten — om sadan

finns, eller till tredje part som kan vara mer ell@ndre abstrakt, exempelvis samhaéllet.

| ansvarsfordelning mellan tva parter tycks detteaven fraga som definieras i konkreta
handlingar, men kanske anda mer i hur spraket alsvited hjalp av de ord vi anvande i
olika utsagor, pastaenden och fragor i kommunikatiodefinierar de inblandade parterna
gemensamt ansvarsfordelningen. Ofta sker dettangéwalet av "sma” ordval (skillnaden
mellan tex "vi” och "du”). Betraktas man, eller batar sig, som innehavare av en expertroll
ar det aven latt att aven fa/ta en stor del avanesv

Nar bor vi ta ansvar och nar bor vi lata bli?

Det ar latt att falla in i ett binart tinkande rida ansvarsfragan, att antingen ta/vilja ha ett
stort ansvar, eller ge/slippa det. Men sa enkaliefivanligen inte. Inom manga verksamheter,
inte minst som socialtjanst, skola och terapi, #ahvara anvandbart att ta en fundering om
var ansvarsplikterna bor placeras. For ambulanspatsom kommer till en olycksplats dar
manniskor ligger medvetslosa ar det ganska erWeln for socialsekreteraren som traffar en
klient och denne vill att det ska vara socialsedigen som ska ta ansvar for om klienten ska
halla sig nykter eller inte &r det vanligen intaliatt. En anvandbar "kontrollfraga” for att
fortydliga detta kan vara att man som exempelvsadsekreterare funderar 6ver en skala dar
10 &r att ta fullt ansvar och 0 &r att inte ta nagsvar alls; Var pa denna skala ar det rimligt
att socialsekreteraren placerar sig och var ariohdigt att klienten placerar sig.

Ens egen uppfattning i ansvarsfragan kan oftaaskifj fran omgivningens (ett intressant
experiment vore att fraga hoga politiker, inklusstadsministern, var pa en skala, enligt ovan,



de skulle placera sig utifrAdn hur mycket ansvaamiger sig ha for landets utveckling. Och
darefter fraga dessa om var de tror svenska felte placera sig pa samma skala).

Ett annat exempel fran vardagslivet som kan ilerstiden svara logiken i ansvarsfragan;
Flygpiloter har en mycket hg l6neniva vilket vgelih motiveras med att de har ett stort
ansvar. Pa fragan som riktats till ett av de stiygbolagen framkom det klart och tydligt att
vi som flygpassagerare aven har ett stort ansvdlyigningen aven vi (komma i tid, géra allt
ratt, bete oss pa vissa satt under flygningeneaigetMen flygpassageraren far ingen
kompensation for sitt ansvarstagande. Denne faldbka mycket i alla fall.

Ansvarstagandets risker

Ofta, pa arbetsplatser och liknande, betraktasal®ten fordel — till och med som
|6nekriterier — att ta stort ansvar. Men det som kara vart att ha i bakhuvudet &r att nar
nagon tar ett stort ansvar sa tar den samtidigtdsmvaret fran andra. Att ta ansvar innebar
ofta alltsa att "ta monopol” pa ansvaret, och datn@ebort ansvaret fran nagon eller nagra
andra. Analogt med detta bor alltsd sammanhangeskas innan nagon kritiseras for att inte
ta ansvar — den ansvarstagande rollen kan redarupatagen.

Det finns en del studier pa att exempelvis visste (alls alla) foretag som skaffar sig en
separat miljdavdelning, som har som ansvar at@étind féretagets arbete, faktiskt leder till att
foretagen i praktiken blir stdrre miljobovar &nwde innan. Vanligen forklaras denna effekt av
att man Gverlatit detta ansvar till just den enhet& 6vriga kan "gora lite som de vill”,
alternativt att avsaknaden av riktlinjer tolkas sattindet &r godkant att "skrépa ned”.

Ansvarsforhandlingar

| terapisituationer (socialt arbete, behandlingsteloch liknande domaner) ar denna
ansvarsforhandling ofta mycket narvarande. Olikageutiska skolbildningar, olika
terapeuter etcetera hanterar fragan pa mycket séikaEtt vanligt fenomen, som ibland
stéller till en del fortret, kan vara att man umeaeatt klienten forsoker "lagga over” ansvaret
pa terapeuten. Det ar fullt logiskt: Upplever mameaktloshet eller en inkompetens att [6sa
den situation man hamnat i och traffar pa en "ek@am tycks ha de resurser man sjalv
saknar sa ar det fullt rimligt att ha 6nskan ondatine ska ta éver. Vanligen ar dock inte
experten sa villig att ta 6ver detta ansvar, vamligtifran att den formen av
ansvarsovertagande inte ar sa lyckat. Vart atragbeatt dessa fragestalliningar vanligen inte
diskuteras i klartext utan definieras av en undgdnde férhandling och hur
ansvarsfordelningen mérks oftast i en kansla, ketaknandlingar eller via en mikroanalys av
spraket (alltsé att bryta ner det sagda och analyse for ord).

(Kort sekvens ur autentiskt, audioinspelat, san@all5 min in i samtalet)

1.Klient: Jag vet faktiskt inte hur jag ska gora...

2.TerapeutNej, det kan vara svart att veta just nu... vad, 8khlle du viljagéra?
3.Klient: Att du tog 6ver och hjalpte mig ur det har

4. TerapeutMmmho, 6h6o

5.Klient: Att jag faktiskt tar tag i hur hon gor och interddater det passera nar hon gor alla
dom har sakerna.... och att jag orkar std emot vadNisager, han far val bli sur da.
6.TerapeutAha, att du faktiskt tar tag i det. Hmm, som jagsfatt det ar det vad du faktiskt
brukar gora?

Ovanstaende exempel kan ses som ett ganska vatdaglv pa hur denna ansvarsférdelning
kan hanteras. Klienten efterlyser (rad 3) en dnsharatt terapeuten tar dver. Terapeuten
responderar (rad 4) ospecificerat med en form ammelljud (att i det har laget ta en klar
stallning kan vara svart da terapeuten inte vilerfedla att vi inte vill hjalpa till "det har far



du I6sa sjalv” lika lite som att ta 6ver ansvajéhi& jobbet). Terapeuten "nappar” alltsa inte
pa klientens inbjudan och klienten atergar da il att svara pa den tidigare stallda fragan
(rad 2). Terapeuten (rad 6) responderar till kbastutsaga (och refererar i slutet av meningen
till vad klienten sagt tidigare under samtalet}elfidrenklat kan man alltsa séaga att klienten
behéller "ansvarsbollen” i samma utstrackning edamna sekvens som innan.

(Inledande sekvens ur autentiskt, videoinspelabtaiamed Steve de Shazer)

TERAPEUT: Vad heter du?

KLIENT: Jag heter NN

TERAPEUT: Jag har forstatt att du akt en lang véigatt komma hit?

KLIENT: Jag vet inte hur langt vi rest, men jag koer fran XX

TERAPEUT: Det ar i alla fall langt. Sa tack for att du kommit, jag hoppas det ska vara till hjalp for dig

pa nagot satt.

KLIENT: Nojet &r pa min sida.

TERAPEUT: Det finns inga garantier for att det $kbsa. Jag garanterar att jag ska gora
mitt basta och jag formodar att det kommer du ocksgora. Sen far vi se vad som hander.
S4, hur tillbringar du dina dagar?

Kommentar: | den avslutande meningen, om det geengk ett ansvarsperspektiv, ses tydligt
hur terapeuten definierar en form av ansvarsfordg/raven om det ar oklart hur de ska se ut.

(Senare i samma samtal som ovan)

TERAPEUT: Tror du att din baste van ar 6vertygad om att du klarar det, att du klarar av att borja pa
universitetet?

KLIENT: Ja, det tror jag.

TERAPEUT: Ok. Sa, vad behdver du gora for att fa dig sjalv att jobba s& mycket som kravs med
matematiken. Vad behdver du gora?

KLIENT: Ta mig samman och verkligen jobba hartsfas.

TERAPEUT: Och hur ska du gora det?

KLIENT: Koncentrera mig pa mina studier.

TERAPEUT: Ok. Och hur ska du fa dig sjalv att gded?

KLIENT: Att sluta med nagra av mina andra aktivétebch lagga ner mer tid pa studierna.

Kommentar: | denna sekvens anvander de Shazerespragtan som om en del av klienten
har i uppgift att ta ansvar dver en annan del @sgilv. Vart att notera ar aven att terapeuten
inte gar in och foreslar nagot eller har kommemtate”sa maste du gora”. Ansvaret ligger
tydligt hos klienten genom att denne har definiséatil malformuleringar som vagen dit.

(Senare i samma samtal som ovan)

TERAPEUT: S4, det later som om det kravs en hel del hart arbete. Vad &r det du behdéver gora? Hur
ska du fa dig sjalv att géra detta?

KLIENT: Hart arbete och beslutsamhet.

TERAPEUT: Men, hur ska du ga tillvaga. Vilka knefste du ta till?
KLIENT: Jag satter mig i ett annat rum nar jag piiag och later TV:n vara.
TERAPEUT: Du lever ensam?

KLIENT: Ja.



TERAPEUT: Sa det finns ingen som kan stora dig?
KLIENT: Nej.

TERAPEUT: Ifall du nu inte vill bli stord? Ok. Om du nu gor s3, tror du att du kan 6vertyga dig sjéalv om
att halla dig fran TV-rummet?

KLIENT: Jag hoppas det.
(Senare i samma samtal som ovan fast nu en lgkavdslutinterventionen)

TERAPEUT: ....Det far mig att tanka pa att nar du faktiskt téista steg uppat pa skalan
och Overraskar dig sjalv och din pappa sa ska ddigesjalv en bel6ning for att du
overraskat dig sjalv. Vad nu det kan vara, du komség&ert pa nagot.

Det later ocksd som om att du har ndgon sorta pktt kortare perspektiv. Nasta steg och
nasta steg, du vet vad du ska gora. S4, lyckadhlkampa pa.
KLIENT: Tack sa jattemycket.
TERAPEUT Och sa hoppas jag att jag pa nagot satt far hora att du verkligen éverraskad dig sjalv.

J. KLIENT: Det hoppas jag ocksa. Tack s& mycket.
TERAPEUT Ha roligt.

KLIENT: Tack.

Kommentar: Det ar nog ingen 6vertolkning att deZghaycks formedla nagot i stil med :
"Jag bryr mig om hur du har det och hur det gadigy men det ar du som, utefter dina egna
onskemal, har det fulla ansvaret och ar den sondeiiaktiska arbetet”.

Inom den losningsfokuserade terapibildningen anddrélining mycket typisk, att pa ett
vanligt, stodjande, respektfullt och ibland humiislg satt lata klienten behalla det fulla
ansvaret.
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